Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: 12. April 2020

8§ 1Geltungsbereich

1.1FUr die Beratungsleistungen der BOLD & EPIC GmbH gelten diese nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen, soweit nicht durch Ergénzungen oder Anderungen
schriftlich etwas anderes vereinbart worden ist. Eine stillschweigende Anderung schriftlicher

Vereinbarungen ist ausgeschlossen.
8§ 2 Unsere Leistungen

2.1Wir beraten unabhangig und weisungsfrei unseren Kunden als Dienstleistung. Ein konkreter
Erfolg wird weder geschuldet, noch garantiert. Der Kunde entscheidet in alleiniger
Verantwortung Uber die von uns vorgeschlagenen MaBnahmen, und zwar auch dann, wenn wir

die MaBnahmen des Kunden begleiten.

2.2 Unsere Tatigkeit fur den Kunden richtet sich nach dem schriftlich erteilten Auftrag. Wir
werden den Kunden jedoch darauf aufmerksam machen, wenn sich die Notwendigkeit von
zusétzlichen oder ergdnzenden Tatigkeiten ergeben sollte. In einem solchen Fall der
Auftragserweiterung fordert dann der Kunde zusatzliche oder erganzende Tatigkeiten an oder

nimmt diese entgegen.
2.3 Wir fihren keine rechts- oder steuerberatenden Tatigkeiten als Vertragsinhalt aus.

2.4 Die Weitergabe unserer Ausarbeitung fir den Kunden an Dritte bedarf unserer vorherigen

Zustimmung und erfolgt ausschlieBlich im Interesse unseres Kunden.
8§ 3 Mitwirkungspflichten des Kunden

3.1 Die vom Kunden uns mitgeteilten Informationen bzw. das zur Verfligung gestellte Material

liegt unserer Tatigkeit zugrunde, wobei wir davon ausgehen, dass dies flr die vereinbarte
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Beratung vollstandig und richtig ist. Wir sind nicht verpflichtet, die Richtigkeit, Vollstandigkeit
oder OrdnungsmaBigkeit dieses Materials zu Uberprifen. Dies gilt auch dann, wenn wir
Plausibilitatsprifungen oder Wertermittlungen vornehmen, die auf der Grundlage der vom

Kunden Ubermittelten Informationen basieren.

3.2 Der Kunde bestimmt einen Projektleiter / Ansprechpartner, der bevollmachtigt ist, fir alle
im Zusammenhang mit unserer Beratung anfallenden Tatigkeiten rechtswirksame Erklarungen

abzugeben und/ oder von uns entgegenzunehmen.

3.3 Der Kunde stellt sicher, dass die organisatorischen Rahmenbedingungen fir die Erfillung
unseres Beratungsauftrages an seinem Geschaftssitz sichergestellt sind, damit ein moglichst
ungestortes und zligiges Arbeiten an dem Beratungsauftrag erméglicht wird. Dies qilt
insbesondere fir die Bereitstellung von Mitarbeitenden und Raumlichkeiten sowie der
Datenverarbeitungs- und Telekommunikationseinrichtungen, die fur die Tatigkeit erforderlich

sind.

3.4 Kommt der Kunde seinen Mitwirkungsverpflichtungen nicht oder nicht vollstéandig nach, so
sind wir nach vorheriger schriftlicher Ankindigung berechtigt, den Vertrag fristlos zu kiindigen.
In diesem Falle kdnnen wir entweder die bis zum Kindigungszeitpunkt erbrachten
tatsachlichen Leistungen in Rechnung stellen oder stattdessen die vereinbarte

Gesamtvergitung abzuglich der durch die vorzeitige Beendigung ersparten Aufwendungen.

3.5 Vereinbarte Beratungstermine kdnnen bis 21 Tage vor Realisierung kostenfrei verschoben
werden. Kurzfristigere Verschiebungen werden mit 50 % des Honorarsatzes abgerechnet. Im
Falle einer Verschiebung durch den Kunden wird BOLD & EPIC bemiht sein, Reisekosten und
Spesen zu vermeiden, bzw. bereits getatigte Buchungen kostenfrei zu stornieren. Wo dies nicht
oder nur teilweise moglich ist, werden wir unvermeidbare Kosten, bzw. auch Stornokosten

abrechnen.

8§ 4 Zahlungsbedingungen

4.1 Unsere Rechnungen sind ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen nach Zugang bei unserem
Kunden fallig. Bei Pauschalpreisprojekten erlauben wir uns, Abschlagszahlungenin

angemessener Hohe anzufordern.
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4.2 Zahlt der Kunde nach erfolgter Zahlungserinnerung nicht innerhalb der gesetzten Frist,
kdnnen wir Verzugszinsen in Héhe von b % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB

verlangen.

4.3 Samtliche Preise sind Nettobetrage und gelten zuziiglich anfallender Kosten, insbesondere
Porto, Verpackung, Versicherung, Reisekosten und -spesen und der jeweils geltenden

gesetzlichen Umsatzsteuer sowie gegebenenfalls anfallenden lokalen Steuern.

4.4 Bei Zahlungsverzug nach erfolgter Zahlungserinnerung sind wir ohne vorherige
Ankindigung berechtigt, unsere Tatigkeiten einzustellen. Ein dadurch entstandener oder
gegebenenfalls entstehender Schaden ist von uns nicht zu ersetzen. Dies gilt auch bei
eventueller Zahlungsunféahigkeit des Kunden. Wir behalten uns vor, weitere Verzugskosten

geltend zu machen.

4.5 Der Kunde kann nur mit unbestrittenen, rechtskraftig festgestellten oder solchen
Forderungen aufrechnen, die zu Forderungen von BOLD & EPIC im Gegenseitigkeitsverhaltnis
stehen. Er darf gegen BOLD & EPIC gerichtete Anspriiche nicht abtreten; BOLD & EPIC kann in
jedem Fall durch Leistung an den Kunden erfiillen (§ 354 a HGB). Ein Zurlickbehaltungsrecht
kann sich nur auf Ansprlche aus diesem Vertrag stitzen. Diese Einschrédnkung gilt aber nicht,
wenn die der Geltendmachung des Zuriickbehaltungsrechts zugrunde liegenden

Gegenanspriche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.
§ 5 Haftung

5.1Wir Ubernehmen keine Haftung oder Gewahrleistung fir den Erfolg von uns empfohlener
MaBnahmen beim Kunden, und zwar auch dann nicht, wenn wir die Umsetzung abgestimmter

oder empfohlener MaBnahmen begleiten.

5.2 Wir haften gegenulber unseren Kunden nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
Vertragliche Haftungsanspriche uns gegentber verjahren zwolf Monate nach abgeschlossener

Leistungserbringung.

5.3 Sofern wir im Rahmen unserer Beratungstatigkeit E-Learning-Angebote erbringen, erhalt

jeder Teilnehmer auf Kundenseite einen persénlichen Zugang. Die Nutzung des
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E-Learning-Angebots (Software, Lerninhalt usw.)ist auf diesen Teilnehmer und auf einen

bestimmten Zeitraum begrenzt. Eine Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist untersagt.

§ 6 Vertraulichkeit

6.1Alle Unterlagen, die wir im Rahmen unserer vorgenannten Tatigkeit an den Kunden
weitergeben, dienen ausschlieBlich der Projektzielerreichung und kdnnen in diesem Rahmen

hausintern vom Kunden genutzt und vervielfaltigt werden.

6.2 Wir verpflichten uns, auch nach Beendigung unserer Tatigkeit Uber alle Informationen, die
uns im Zusammenhang mit unserer Beratungstatigkeit bekanntgegeben worden sind,
Stillschweigen zu bewahren. Wir haben jedoch das Recht, unsere Tatigkeit fir den Kunden zu
eigenen Werbezwecken zu verwenden, es sei denn, dass uns der Kunde dies schriftlich vor

Beginn unserer Tatigkeit untersagt hat.

6.3 Wir sind befugt, im Rahmen der Zweckbestimmung unserer Tatigkeit uns anvertraute
personenbezogene Daten unter Beachtung der Datenschutzbestimmungen zu verarbeiten. Eine

Weitergabe an Dritte ist uns untersagt.

6.4 Wir werden alle im Verlauf der Beratung bekannt gewordenen internen

Betriebsinformationen vertraulich behandeln.

8§ 7 Geistiges Eigentum

7.1 Der Kunde darf die im Rahmen unserer Dienstleistung von uns erstellten Berichte,
Aufstellungen und Arbeitsmaterialien nur fur die vereinbarten Konsultationen im Rahmen des

Vertrages verwenden. Abweichungen hiervon bedirfen einer schriftlichen Vereinbarung.

§ 8 Datenschutz

8.1Wir verpflichten uns, die anwendbaren gesetzlichen Datenschutzvorgaben, insbesondere
das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) zu beachten. Sofern wir in Kontakt mit
personenbezogenen Daten kommen, werden wir diese im Sinne von § 11 Abs. 3 BDSG nurim

Rahmen der Weisung des Kunden erheben, verarbeiten und nutzen.
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§ 9 Abwerbeverbot

9.1Der Kunde und wir sind verpflichtet, wahrend unserer Tatigkeit und 24 Monate danach

gegenseitig keine Mitarbeiter abzuwerben.
8§ 10 Schlussbestimmungen / Gerichtsstand

10.1 Gerichtsstand und Erfullungsort fur alle Verpflichtungen aus der Vertragsbeziehung ist

Stuttgart. Das Recht der Bundesrepublik Deutschland ist anwendbar.

10.2 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen der Vertragsbeziehungen mit dem Kunden
ungultig sein oder werden, so wird die Rechtswirksamkeit der Gbrigen Regelungen der
Vertragsbeziehungen nicht berlhrt. In diesem Falle verpflichten sich die VertragsschlieBenden,
eine rechtswirksame Regelung zu vereinbaren, die dem Sinn und Zweck der wirtschaftlichen
Zielsetzungen der unwirksamen Klausel am ndchsten kommt. Dies gilt auch entsprechend, falls
die Vertragsbeziehung eine regelwidrige Licke enthalt, die durch eine erganzende

Vertragsauslegung zu schlieBen ist.
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